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 اول فصل

 مفاهیم و کلیات

ریتزی، حت    شای عت صعی شمچتصن استتد، ، بر اعته   شصن تصا ایی ذش ی اسه و قابلیه

ر شای شتصن د گیرد.  ظریهعی عسئله، تفکر ا تزاعی، استفاده از زبان، و یادگیری را در بر

طص  تاریخ تغییر کرده ا د. بطصر کلی تعاریف عتعددی را که تصسط روان ش استان بترای   

تصان به سه گروه تربیتی تحصیلی(، تحلیلی و کاربردی تقستی   شصن ارائه شده اسه، عی

به اعتقاد روا ش اسان تربیتی و شصن کیفیتی اسه کته عستبم عصفقیته تحصتیلی      کرد.

رود. آ هتا بترای تصجیته ایتن     تعداد تحصیلی به شمار عتی شصد و از این رو یک  صع اسعی

گیر تد و  عتی  شای بهتتری در دروس وتصد  ک  د که کصدکان باشصن  مرهاعتقاد اشاره عی

گیری  سبه به کصدکان ک  شصن دار د. عخالفتان ایتن دیتدگاه    پیشرفه تحصیلی چش 

د کترد، زیترا   ععتقد د کیفیه شصن را  می تصان به  مره شا و پیشرفه تحصتیلی عحتدو  

عصفقیه در عشاغ  و  صع کاری که فرد قادر به ا جام آن اسه و به گص ته کلتی پیشترفه    

شای ز دگی بستگی به عیزان شصن دارد. ب ا به اعتقاد  ظریته پتردازان   در بیشتر عصقعیه

تحلیلی، شصن تصا ایی استفاده از پدیده شای رعزی و یا قدرت و رفتار عؤثر و یا سازگاری 

شای جدید و تازه و یا تشخیص حا،ت و کیفیات عحیط استه. شتاید بهتترین    یهبا عصقع

تعریف تحلیلی شصن به وسیله او کسلر، روان ش اس آعریکایی، پیش هاد شده باشتد کته   

ک د: شصن یع ی تفکر عاقلا ه، عم  ع طقی و رفتار عؤثر در عحتیط. در تعتاریف   بیان عی

شتصد و شتاید   شای شصن س جیده عتی تسه کاربردی، شصن پدیده ای اسه که از طریق
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عساله شصن به ع صان یک ویژگی اساستی   .ترین تعریف برای شصن  یز شمین باشدعملی

شصد، از دیرباز عصرد تصجه بصده استه. زعی ته   شا عصجم عیکه تفاوت فردی را بین ا سان

ش اسان، تصان عشاشده کرد. برای عثا  زیسهعی تصجه به عاع  شصن را در علصم عختلف

شتای  شصن را به ع صان عاع  سازن و بقا عصرد تصجه قرار داده ا تد، فلاستفه بتر ا دیشته    

عجرد به ع صان عع ای شصن و عتخصصان تعلی  و تربیته، بتر تصا تایی یتادگیری ت کیتد      

، روا شت اس  ۱استپیرعن »ع تشتر شتد،    ۱9۰۶ای ععتبر کته در ستا    ا د. در عقالهداشته

شتای تجربتی و   ش برای تحقیق در ساوتمان شصن را بتا رون بریتا یایی،  خستین کصش

و بته د بتا  آن    ۱9۰5کمی تشریح کرد. پیدایش عقیاس شصشی بی ه سیمصن، در ستا   

شتای  در آعریکا، از فعالیه ۱9۱۶بی ه، در سا   -تهیه و استا دارد شدن عقیاس است فرد 

« 2اسکیرو » ۱8۳8بته در سا  گیری شصن بصده اسه. الاولیه به ع ظصر تهیه ابزار ا دازه

-ب دی افراد عقم عا تده ذش تی، رون  که به ع ظصر تهیه ضصابطی برای تشخیص و طبقه

شای عختلفی را آزعصد و به این  تیجه رسید که عهارت کلاعی فرد بهترین تصا ش ذش تی  

اوسه. جالم آن که بعدشا  یز عهارت کلاعی از عصاع  اساسی تصا ش ذش ی ش اوته شته  

، ۳دشتد. ترستتصن  شای شصن را عصاد کلاعتی تشتکی  عتی   روز  یز عحتصای اکثر تسهو اع

، از دیگر افترادی بصد تد کته در زعی ته     7، فیلیپ ور صن۶، گیلفصرد5، سیری  برت۴ثر دایک

 .(۱۴۰2ی و شمکاران، لصئآقصرنشصن به تحقیق و بررسی پرداوت د )

 د. اعروزه اولاقیات و عدیریه شصدر طی فرآی د رقابتی، عسای  اولاقی  یز ظاشر عی

آعیز در یک عحیط رقتابتی استه. عتدم تصجته بته      ت صع از عصاع  اصلی عملکرد عصفقیه

شا به وجتصد آورد. در  تصا د ععضلات بزرگی برای سازعانشا عیاولاق در عدیریه سازعان

ه و این عیان عتفاوت افراد در عصرد اولاقی بصدن و با غیراولاقی بتصدن کارشتا بتر کمیت    

                                                           

1 Charls Spiearman 
2 Ascirull 
3 Terstun 

4 Surandic 

5 Sereel Bert 

6 Gilfurd 
7 Philip Vernun 



 13   میمفاه و اتیکل

کیفیه کار آ ان و در  تیجه عصفقیه سازعا ی تت ثیر قابت  تتصجهی دارد )عختتاری پتصر،      

تصا د شصن اولاقی را شدایه و تصجه عتا را بته ستمه    . چ دین اص  کاربردی عی(۱۳87

شای اولاقی ع طقتی جلتم ک تد. اصتص  عملتی، پصیتا شستت د و عتا را در روابتط          ارزن

ک د. این اصص  عملی شتاع   شرایط عت صع درگیر عیاجتماعی عتقاب ، پیچیده، عتغیر و 

   :باشدعصارد پ جگا ه زیر عی

 ( آسیم  زدن )یع ی به حداق  رسا یدن وطرات(  ۱

 ح  عس له )یع ی عسائ  را به شیصه درسه بررسی و تحلی   مصدن(   (2

 ا تخاب آگاشا ه )یع ی قدرت تشخیص و تمیز و قضاوت وصد را پرورن دادن(   (۳

ن سطحی از وصبی عتعارف که شمیشه بر دیگران اثر بگذارد )یع تی  ته زیتاد    ( یافت۴

 وصب بصدن که دیگران از آن سصه استفاده ک  د و  ه بد بصدن(

عم  کردن، عشاشده کردن و بهبصد بخشیدن تصجه به این  کته که شصن اولاقی  -5

عثبته دیگتران را    شا و  کاترا شمصاره باید بیاعصزی  و به آن عم  ک ی . شمچ ین وصبی

  (.۱۳9۳ یز عشاشده  مصده و سعی ک ی  سطح شصن اولاقی را ارتقاء ببخشی  )بخشی، 

شصن اولاقی در برگیر ده  صعی سازگاری و رفتتار حت  عستئله استه کته بتا،ترین       

شتصد. ایتن   شای عختلف ش اوتی، عع صی و شیجا ی شتاع  عتی  سطصح رشد را در حیطه

دشتد و او را قتادر   ز دگی و شمه تجتارب و رویتدادشا عتی    شصن به فرد دید کلی در عصرد

سازد به چارچصب ب دی و تفسیر عجتدد تجتارب وتصد پرداوتته، شت اوه و ععرفته       عی

شصن اولاقی شاع  گستتره فراشت اوتی یتا فراعمت  استه کته        .وصیش را عمق بخشد

 شتای شتای اولاقتی را فقتط در چتارچصب سیستت      شا و فعالیهشا،  گرنواک ش ش اوه

شتا و  ستازد. شتصن اولاقتی قتادر استه عستئصلیه ا تختاب       پذیر عیارزشی فردی اعکان

شتصن  (. ۱۳92شا را از  ظر اولاقی بر عهده گیرد )اسماعیلی طرزی و شمکتاران،  فعالیه

اولاقی فقط برای رشبری اثر بخش اشمیه  دارد، شصن اولاقتی، شتصن حیتاتی، بترای     

لاقی، اشکا  دیگر شصن را بته ا جتام کارشتای    شاسه. به دلی  ای که شصن اوشمه ا سان


