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 اول فصل

 یممفاه و کلیات

کننده ردشارهاا و  بینیها پی های    یشی انساندهد ویژگی واهد پژوهشی نشان می

بسایار  »حالات پبخا گبان  آنها است. در زبان روزمبه مبدم یکدیگب را با عبااراتی مانناد   

کنند. معمولاً این راهای اسات بابای    توصیب می« دارای    یت خوب»یا « با   یت

توج  اجشماعی را ی مشنوعی از ردشارهای جا بنظب مجموع بیان این مطلب ک  دبد مورد

 انا  گفاشن اینکا   ا   از    ایت      دهد؛ اما در زباان یار روان  از خود نشان می

معنی خواهد بود. تعبیب دیگب از    ایت  ببخوردار است، کامخً بی« کمشب»یا « بیششب»

عبیب کشل است:    ایت  گبدش  است تتوان نام ببد و از کارهای تحقیقاتی نشأتک  می

آن چیزی است ک  ردشار را در یر موقعیت معین و با یر حا ت عااففی معاین تعیاین    

 کند.می

مفهوم اصلی و او ی     یت، ت ویبی صوری و اجشماعی است و باب اساا  نقشای    

 اود؛ یعنای درواقاف، دابد با  اجشماا  خاود        کند، تبسیم میک  دبد در جامع  بازی می

نمایاد.    ایت را باب    دهد ک  جامع  بب اسا  آن، او را ارزیابی مای    یشی ارائ  می

اند و بب این اساا  اسات کا     اسا  صفت بارز، یا مسل  یا  اخ  دبد نیز تعبیب کبده

دانند. از    یت گبا و یا پبخا گب و امثا  آن میادباد را دارای    یت ببونگبا، درون

فاور نمونا  با  چناد موردا ااره      اناد کا  با    بدههای مشعدد و گوناگونی را ارائ  کتعبیب
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دانناد کا    هاا و تماایخت نسابشاً پایادار مای     ای از ویژگای  ود:    یت را مجموع می

ها را در ردشار روانی )تفکبات، احساسات و اقدامات( ادباد را کا  دارای  مششبکات و تفاوت

آساانی  و  با  ساازد و ممکان اسات در هماان  حظا  ا     اسشمبار زمانی است، مش   می

 2و  اادب  ۱عنوان پیامد مجبد دشارهای اجشماعی و زیسشی درک نشاود. ازنظاب ماوردی   ب 

ای از خ ای      یا ا  اص است ک  ا گوهاای پایادار پاساه با         یت مجموع 

 (.2۰2۱، ۳کند )آمیل و سارجنتها را تبیین میموقعیت

گیز ی و دیزیو وژیر یار  ی عقلی، عاففی، انها    یت ب  جنب ۴نام  وارندر  غت

 اده  نظیب نیز معبدای های پایدار و بیای از ویژگی ود.    یت، مجموع دبد گفش  می

های م شلب تغییب کند.    یت عبارت اسات  است ک  ممکن است در پاسه ب  موقعیت

وام ای ب  ردشار اداباد د هایی ک  تااندازهها یا ویژگیاز ا گوهای نسبشاً پایدار صفات، گبای 

ب شد. درواقف بحث در حوزه    یت، بحث در مورد چبایای مشماایز باودن اداباد و     می

هاایی ردشاار را هادایت و    ها و تأکید بب این است ک  چ  ویژگیدبد بودن انسانمنح بب 

های درونی است ک  ردشاار را  کند. با این تأکید    یت ا گوهایی از و ویژگیکنشب  می

سازد. بدین تبتیب روی،    ایت را تبکیبای   ها را تعیین میآن کل داده و نحوه ببوز 

رغم تعااریب  ب شد. ب کند ک  ب  دبد هویت میهای دیزیکی و ذهنی تعبیب میاز ویژگی

ای از یادشا  ای پویا و سازمانتوان    یت را مجموع فورکلی میمشعدد پژوهشگبان، ب 

و ردشاار   هاا هاخت و ادکاار، انگیاز  دابدی باب  ان   خ وصیات دانست ک  ب  فبز منح بب 

ا گوهاای معینای از ردشاار و     گااارد.    ایت،  های م شلب تأثیب می    در موقعیت

کا   کنند. هنگاامی ی تفکب است ک  نحوه سازگاری     را با محی  تعیین میهاه یو

کنیم ب     یت اجشماعی ا ااره داریام، یعنای با  آن قسامت از      درباره ردشار بحث می

 نوند، همان ت ویبی ک      از خودش ب  دنیاا  بینند و میک  دیگبان می «   »

                                                           

۱ Murphy 
2 Shaffer 

۳ Barak, A.  & King, S. 

۴ Waren 
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کند.    یت اجشماعی هب کس  امل حبکات و افاوار اااهبی )مثال فابز     عبض  می

خلق یا بدخلق باودن(  ردش  خوشهموخوی کلی )رویس ن گفشن و نحوه را ردشن(، خلق

 اده و  هاای مشااهده  نگابش  و نحوه واکن  در ببابب  ابای  تهدیدکنناده و همیناین   

حا ،    یت دارای جنبا  خ وصای و ناا    های دیگب وی است. بااینبسیاری از واکن 

با د. جنب  خ وصی    یت  امل ت یخت، تفکبات و تجااربی اسات   آ کاری نیز می

کا     ایت خ وصای    خواهد دیگبان را در آنها سهیم کناد. ازآنجاایی  ک      نمی

 ناسان توج  خود را ب  مطا ع     یت اجشمااعی  است  اا روانمطا ع  د واری قابلب 

 (.۱۳9۴اند )هادی زاده، مشمبکز کبده

   یت هب دبد، کل خ ای  بدنی، ذهنای، عااففی، اجشمااعی و اخخقای، اعام از      

کناد.    ایت   فور آ کار از دیگبان مشا   مای  موروثی یا اکشسابی است ک  او را ب 

با د. پس هب صفشی ک  دابد  آنی  امیدوار است بشود، می  امل آنی  دبد امبوز هست و

   ایت،  دهاد.  ای از    ایت او را تشاکیل مای   کند، جنب را از ادباد دیگب ممشاز می

تواند ببای مقایسا   های     است ک  میای از صفات و ویژگیعبارت است از مجموع 

از مجماو  صافات   ا  اص با یکدیگب مورداسشفاده قبار گیابد.    ایت عباارت اسات     

وسایل  اااهب،   جسمانی، عقخنی، هیجانی و ارادی دبد و تعامل با این عوامل است ک  با  

 اوند  ا     هاا باعاث مای    ود. این ویژگای ردشار، عادات و رواب  با دیگبان آ کار می

 است  دهارائ     یت از بسیاری تعاریبعنوان موجودی کامخً مشمایز،  ناخش   ود. ب 

 کبد: دسش  تقسیم چهار ب  را هاآن فورکلیب  نتوامی ک 

 یت تعاریب این در کنند،تأکید می ادباد یگانگی و دبدیت روی ک  تعاریفی    

 نماید.می مشمایز یکدیگب از را ادباد ک  خ وصیاتی است  امل

 گون این در ورزند،می تأکید دبضی و درونی یهاهساز و ساخشارها ک  بب تعاریفی 

مفهاوم   ایان  در دهد،می تشکیل را تعبیب از ب   کمی آ کار دشارهایر تعاریب

 ردشااری  مشااهدات  آ اکار و  ردشارهاای  از کا   است هاییانشزا   امل    یت

 است. اخا ده
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 ایان   در تأکیاد دارناد کا     ر اد  مباحال  و زنادگی  یروی تاری ی  ک  تعاریفی

 درونای  ادهایبیبونی است. رویاد  و درونی رویدادهای حاصل    یت دیدگاه،

 تجببیاات  بیبونای،  رویادادهای  و اسات  ژنشیکی و بیو وژیکی هایآمادگی  امل

 گیبد.ببمی در را محیطی رویدادهای اجشماعی و

 اود کا   مای  داب   دارناد،  تأکیاد  ردشاار  ا گوهاای  بب ک  در تعاریفی درنهایت  

 کناد. ایان  می پیدا تداوم است و مانده ثابت زمان فی در نسبی فورب     یت

 ثابات  دیگاب  زمان ب  زمانی از و دیگب مکان ب  از مکانی ردشاری ا گوهای در ثبات

 (.۱۳87ماند )آت  روز و همکاران، باقی می

 های شخصیتويژگی

کننده ردشاار دابد در ساازمان    توانند تعیینهای    یشی خاص ک  میتعدادی از ویژگی

اند. ن سشین گابوه، مبباوط   ده با ند، در قا ب یر گبوه خاص و ممشاز از بقی  مش  

کند آن مبکز هندسی کنشب  ردشار در زنادگی را دارد.  ب  مکانی است ک  انسان ت ور می

نفس یا مناعت فباف و میال   فلبی، ماکیاو ی گبی، عزتاند از؛ قدرتعبارت هاهسایب گبو

را در کنایم و نقا  آنهاا    صورتی خخصا  ارائا  مای   ها را ب ب  خطبپایبی، ما این ویژگی

 ییهاا اخاشخ   از کلای  یهاا  نمااییم. خو ا  بینی ردشار کارمناد بیاان مای   توجی  و پی 

 اسات. ویژگای    اده معبدی هااخشخ  این بارز یا مششبک هایویژگی اسا  بب    یت،

« ب»ی خو ا   هاا اخاشخ   نامشعاار.. ویژگای   و عجیاب  ردشارهاای  و هاه، اید«آ»خو   

 تحت هااخشخ چهار اخشخ  وجود دارد ک  این « ب» خو   نمایشی است. در ردشارهای

 اود.  مای  مشا    مابزی  و خود ایفش   نمایشی، ضداجشماعی،    یت اخشخ  عنوان

 تکانشای،  ردشاار  کااری، دبیاب  ضاداجشماعی،  ردشاار  باا  ضاداجشماعی،  اخشخ     ایت 

  ود. اخشخ     یتمی مش   پشیمانی احسا  دقدان و پایبی پبخا گبیتحبیر

  ادید و  ر ر و همد ی دقدان تحسین، ب  نیاز منشی،بزرگ دباگیب ا گوی با فش ،خود ی

 و ادبافای  هاای هیجان دباگیب، مهیج سازی خود هایویژگی با نمایشی،    یت اخشخ 

 نیاز  و ضاعیب  دابدی  بین رواب  و پنداره خود عاففی، ثباتیبی با مبزی    یت اخشخ 


