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 اول فصل

 مفاهیم و کلیات

بده  نقش آموزش و پرورش در توسعه جوامع از اهمیت بسزایی برخوردار است و مددارس  

 عنوان واحدی در درون نهاد آموزش و پرورش نیز جایگاهی مهم در مقاصد آموزشی ایفدا 

ها میزان سطح و کیفیت نیروی انسانی مدرسه، در مقام طراح و پردازنده فرایند کنند.می

و تجداربی  هدا  و همچنین سازنده فعال نتایج و نیز ظرفیت یادگیری از همه پیامها هو روی

رسد دو عامل اساسی برای تمهید و تضمین ارتقدای  می ن مدرسه به ماکه از بیرون و درو

 سدازمانی  و فدردی  یدادگیری  رسدد می به نظر  کیفیت آموزشی و اثربخشی مدرسه است.

ونی و بیروندی مدرسده و   در محیط کلیت و مقتضیات شرایط، عوامل، شناخت راه بهترین

اسدت. ایدن دیددگاه در    اقدام اثدربخش در جهدت افدزایش کیفیدت و اثربخشدی مدرسده       

شدود. ایدن مفهدوم ارتبداع و علاقده      می چارچوب مفهوم مدرسه یادگیرنده، مفهوم سازی

خاصی به بهسازی و توسعه نیروی انسانی و یادگیری سازمانی دارد و بدر ایدن فدرن بندا     

شده است که مدرسه از این طریق کیفیت و تدوان ززم را بدرای انجدام دادن اثدربخش و     

 آموزشی و پرورشی خواهد داشت. کارآمد رسالت

هدفمندد و از پدیش   هدای  توان آموزش و بهسازی مندابع انسدانی را مجموعده کدنش    می 

دار به نظام که با هدف افزایش رفاه و اثربخشی فرد و سازمان، مداوم وای شدهریزی طرح

معطوف به بهسازی عملکرد شغلی حال های بهبود و ارتقای سطح دانش، نگرش و مهارت
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پردازد تعریف نمود و یدادگیری سدازمانی را اینگونده بیدان کدرد کده       می و آینده کارکنان

مطلدوب  هدای  عبارتست از اکتساب، پردازش، توسعه و تدرویج داندش، مهدارت و نگدرش    

که بده تغییدر نسدبتا داادم الگوهدای رفتداری       ای به گونه، و کار سازمانها مرتبط با هدف

 رندده، یادگیمدرسده   کید  ی هر چه بیشتر منجر شود.سازمان در جهت اثربخشی و کارای

به اهداف مورد نظرشان، به طور  دنیرس یاست که تمام افراد مرتبط با آن برا یامدرسه

 یهدا دهید کده در آن افکدار و ا   یامدرسه دهند؛یم شیخود را افزا یهایتوانمند وستهیپ

آن افدراد بده دنبدال    کده در   یامدرسده  کنندد؛ یمد  داید و رشد پ یریگامکان شکل دیجد

تدا   کنندد یکده در آن همده تدلاش مد     یامشترك هسدتند؛ و مدرسده   یآرمان به دنیرس

بهتدر شددن    یو بدرا  نندد یکه با آنها مواجه هستند را همانطور که هست بب ییهاتیواقع

 .(۱۳97)محبی،  کنندیم یهمکار گریکدیبا  طیشرا

 مبانی اساسی

 ه شامل موارد زیر است:مفروضات زیر بنایی مدل مدرسه یادگیرند

. نگریستن به مدرسه به مثابه یک نظام اجتماعی : این مفروضه و نکتده مهدم را مدورد    ۱

دهد. نخست تفکر سیستمی درباره مدرسه و دوم خاصیت انسانی تمدام  می تاکید قرار

مدادر خدود اسدت کده     هدای  عیار آن مدرسه زیر سیستمی بسیار متعامدل از سیسدتم  

و مقتضیات حداد  شدونده و ایفدای نقدش آن در راهبدری و اثدر       سازگاری با شرایط 

گذاری مثبت و سازنده بر آنها مستلزم بهبود کیفیت منابع انسانی در مدرسده اسدت.   

در صورت تحقق مطلوب این کیفیت، مدرسده درون زا و از طریدق فرایندد اشداعه یدا      

غییدرات مطلدوب   تاثیر گذاری افقی و از پایین به باز مبددا و منشدا و حتدی هدادی ت    

 خواهد شد.

. رویکرد آموزش و بهسازی کل سازمان: فرن اصلی آن است که هر فردی، حتدی اگدر   2

تواند رش یابد از ایدن رو ززم اسدت تمدام    می در بازترین کیفیت ممکن باشد باز هم

 سازمان به طور مستمر مورد نیاز سنجی و تحت آموزش و بهسازی قرار گیرد.
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ارتباع بین بهسازی مندابع انسدانی و یدادگیری سدازمانی و مددیریت      . اندیشه هایی که ۳

 (.۱۳99)پریور،  سازدمی راهبردی و موفقیت سازمانی را مطرح

 مدرسه یادگیرنده چیست؟

تعریفی را که صاحب نظران علدم سدازمان و مددیریت دربداره سدازمان یادگیرندده ارااده        

اسدت کده یدادگیری همده     ای درسده اند بر این اساس است که مدرسه یادگیرندده، م داده

اعضایش را اعدم از کدادر مددیریتی، آموزشدی، اداری و پشدتیبانی، شداگردان و والددین،        

اسدت  ای این مدرسه مدرسده  سازد.می کند و خود را به طور مستمر دگرگونمی تسهیل

های خود را برای ایجداد نتدایجی کده اساسدا مایدل بده تحقدق آن        که در آن افراد قابلیت

دهندد. آنجدا جدایی اسدت کده      می د به طور هدف دار، نظام دار و مستمر گسترشهستن

شود. محلدی اسدت کده آرزوهدای جمعدی، آزاد و رهدا از       می الگوهای نوین تفکر پرورانده

سکون یا قالبی خاص است و سرانجام جایی است که افراد یاد دادن به یکددیگر را داامدا   

اسدت  ای یک مدرسه یادگیرنده مدرسه کنند.می هگیرند، به آن عمل و آن را تجربمی یاد

که در زمینه خلاقیت، دستیابی به دگرگون سازی داندش و تغییدر رفتدار بدرای انعکداس      

نو مهارت یافته است. این عبارت بدرای توصدیف گدردهم آوری افدراد     های دانش و بینش

هدای  راه برای نیل به اهدافی بزرگ یا کوچک، تحت شرایطی است که همه بدرای یدافتن  

 در انجام بهتر هر آنچه باید به نحو بهتری انجام شود در تکاپو و تحقیدق همیشدگی اندد.   

کندد آیدا در   می هستندکه بیانای اقب نشانهمر و هوشیار همیشه افراد یادگیرنده مدارس

مسیر درستی برای نیل موفقیت آمیز به اهداف تعیین شده خدود قدرار دارندد یدا خیدر؟      

به طور مستمر اقدامات خود را به تفصیل و یا جزییات کامدل در پرتدو    مدارس یادگیرنده

کلیت حاصل از دیدگاهی مشترك که زمینه وضعیت مدرسده یادگیرندده نقدش محدوری     

دهندد. در ان مددارس اسدتفاده کامدل از     مدی  کند مورد بررسی و ارزشدیابی قدرار  می ایفا

 اهدداف  بدازنگری  و تحقق جهت در ار  برای یادگیری و سازگاریها هپتانسیل افراد و گرو

 هدا،  مدرسده  قبیدل  ایدن  در. دهندد مدی  قدرار  نظر مد انان آرزوهای گرفتن نظر در ضمن

 شدود و مدورد بدازنگری قدرار    مدی  یری به طور داامی شناسدایی یادگهای حوزه وها هزمین
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ه گیرد و حمایت ساختاری برای تشویق و تقویت یادگیری مداوم در آنها استقرار یافتد می

مستدل و منطقدی  ای به اجتماع دارد و با آن رابطهای مدرسه یادگیرنده توجه ویژه است.

 .(۱۳97)شریعت؛  کندمی برقرار

 مدرسه یادگیرندههای ویژگی

 اصلی مدرسه یادگیرنده عبارتند از:های ویژگی

 دهدمی  ارتقای سطح کیفیت آموزشی و اثربخشی را هدف خود قرار. 

  کند.می فراتر دركهای عنوان کلیتی در درون کلیتموقعیت خود را به 

    گدردد و  مدی  یادگیری گروهیس از طریق تعامل و بدازخورد، تشدقیق و ترغیدب

 شود.می افزایش داده

 شود.می آزمایش تشویق و شکست نیز تا حد زیادی تحمیل 

د شونمی ان و... برای پذیرش مسقولیت، نتشویقآموزدانش، معلمان، کارکنان، والدین

در یک محیط حمایتگر به طریقی که به افراد اجدازه بهبدود و رشدد کدردن     ها و مسقولیت

 شود و سیستمی ایجداد می خلاقیت و نوآوری ترغیب گردد.می داده شود، به آنان تفویض

هدای  و طدرح هدا  هشود که در آن ضمن محفوظ ماندن نقش و سهم هدر کدس اندیشد   می

 شدوند و بده مرحلده اجدرا    مدی  املی و گروهی پروراندهخلاقانه و نوآورانه در یک فرایند تع

رسد. بدیهی است این حالت مستلزم ایجاد و تقویت جدو اعتمداد، احتدرام و همکداری     می

اطلاع رسانی و مبادلده اطلاعدات بطدور مدنظم دقیدق و منعطدف در        متقابل خواهد شد.

 است.ای و برون مدرسهای درون مدرسه ای، بین مدرسههای حالت

 گیرد.می ن مدارس کنترل در جهت سازندگی و اصلاح صورتدر ای 

 .وجود جو یادگیری و فرصت برای بهسازی همه 

 شود که بده ایجداد یدک محدیط کدار      می در این مدارس ساختار طوری طراحی

 توانمد منجر گردد.


