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 اول فصل

 مفاهیم و کلیات

یک هنر بدزر  اسدت. تصدور    « ال درست پرسیدنسو»تر و از آن مهم« سوال پرسیدن»

قددر برایمدان عدادی    کردن آن سؤال گفتگو بدون پرسش بسیار دشوار است. با این حال،

را چه زمدانی و در   سؤال توانیم به خاطر بیاوریم که آخرینشده که حتی به سادگی نمی

زنددگی و   هدای سدبک  اگر یک روانشناس یدا مشداور در زمینده   . ایمای پرسیدهچه زمینه

ترین اصولی که بایدد یداد بگیریدد، نحدوه مصداحبه بدا       توسعه فردی هستید، یکی از مهم

ت خوب بپرسدید  سؤالا کنند. در مصاحبه باید بتوانیدافرادی است که به شما مراجعه می

خوب و بدون اینکده مهدارت مصداحبه بدا افدراد       سؤال بدون. تا مشاوره بهتری ارائه کنید

های رفتاری و چیزهدایی  توانید از عمق شخصیت، ویژگیلد باشید، نمیرا بکننده مراجعه

 .(۱۴۰۳، عربزادهغلامو  ملکینادر) که برای مصاحبه لازم دارید، آگاه شوید

 مصاحبه ساختاريافته بالینی چیست؟

تی از مدراجعین  سدؤالا  به صورت ساده: مصداحبه ای کده در آن مشداوران و روانشناسدان    

کنند درمانگران روانشناس در مصاحبه، سعی می  .اتی مهم جمع کنندپرسند تا اطلاعمی

شرایطی را به وجود بیاورند که در آن، افراد احساس راحتی کرده و اطلاعات خدود را بده   

شکل مرتبط، آشکار و صریح در اختیارشان بگذارند. در طول مراحدل مشداوره، مصداحبه    

لسه بده عندوان جلسده اصدلی بده حسداب       گیرد ولی یک جساختار یافته بالینی انجام می
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پردازد و اطلاعات آید. در اولین جلسه مصاحبه، روانشناس به جمع آوری اطلاعات میمی

همچندین  . کندد دموگرافیک از جمله شیل، وضعیت تأهل و نژاد یا قومیت را کسدب مدی  

ل بدر  آورد. مثل: تأثیر مشدک بدست میکننده اطلاعاتی در رابطه با مشکلات فعلی مراجعه

های قبلی بدرای حدل مشدکلات و دفعدات بدروز مشدکل. در ایدن جلسده         عملکرد، تلاش

شود که سابقه پزشدکی، حمایدت اجتمداعی و داروهدای بیمدار چده       می مصاحبه مشخص

چیزهایی هستند و آیا فرد تا به حال اقدام به مصرف مواد مخدر، خودکشی و یا خشونت 

 .داشته است یا خیر

 بالینینمونه سؤالات مصاحبه 
سوالات این مصاحبه بیشتر در رابطه با سوابق پزشدکی، خدانواده، بیمداری هدا، ماهیدت،      

کداملا   ت بده شدکل   سدؤالا  مدت زمان و شدت علائمی است که فرد تجربه کدرده و ایدن  

تی که برای این نوع مصداحبه در  سؤالا شوند. برخی ازتخصصی و دقیق تهیه و عنوان می

 :باشندمی زیرشوند به شرح می نظر گرفته

 جزئیات خاص وسواس و اجبار شما چیست؟ 

 ها و اجبارها را داشتید؟چه مدت این وسواس 

 ها و اجبارها چه تاثیری در زندگی شما داشته است؟این وسواس 

       آیا علائم شما بعد از یک بیماری جدید یدا مصدرف داروی جدیدد شدروع شدده

 است؟

  جسمی بیمار بودید؟آیا قبل از شروع وسواس و یا اجبار از نظر 

 کردید؟می آیا قبل از شروع وسواس و یا اجبار از مواد مخدر استفاده 

 (.۲۰۱۷، ۱؟ )آموریچند سال داشتید که این علائم شروع شد 

                                                           

۱ Amaury 



 11   میو مفاه اتیکل

 انواع مصاحبه

 الف( مصاحبه تشخیصی:

مصاحبه تشخیصی یک روش معمدول مصداحبه بدا مدراجعین اسدت کده بدا چهدارچوب         

کندد. در خدانواده مصداحبه    مدی  را ارزیدابی ای یدین شدده  مشخصی کرایتریای از پیش تع

شود. شناسائی می مشکل و نقاط قوت خانواده انجامهای تشخیصی بمنظور بررسی زمینه

 دهد.  می افراد خانواده بخشی از مصاحبه تشخیصی را تشکیلهای سایکوپاتولوژی

 مصاحبه انگیزشی چیست؟

 تیییدر  تسدهیل  برای شواهد بر مبتنی و رمحو مراجع رویکرد نوعی که انگیزشی مصاحبه

 اثربخشدی . اسدت  گرفتده  قدرار  استفاده مورد اعتیاد حیطه در دهه دو از بیش است، رفتار

 اعتیداد  و مدواد  مصدرف  هایاختلال به درمانگران که ایهشیو تیییر در انگیزشی مصاحبه

 حفد   زشدی انگی مصداحبه  اصلی حقیقت .است داشته ایملاحظه قابل نقش پردازند،می

 بده  آزادانده  تدا  کندد می کمک او به طریق این از که است مراجع خودمختاری و مشارکت

 طبیعدی  فرآیندد  کده  را دوسدوگرایی  و تردید ترتیب بدین و بپردازد خویش رفتار بررسی

فولکر  و پالمر یان، میلر، امرهین، عقیده به .بگذارد سر پشت سهولت با است کردن تیییر

کنندده  بیندی پیش مراجع توسط تیییر گفتگوی ،(۲۰۰۷) همکاران و زمایر نیز و( ۲۰۰۳)

 گفتگدوی  که آن از تریجدی نوع با اغلب تیییر مقدماتی گفتگوی. است رفتار تیییر مهم

 کدردن  اقددام  بده  تعهدد  اندازی،راه گفتگوی در. گرددمی همراه شودمی نامیده اندازیراه

 پیامدد  فعدال  مؤلفده  کده  اسدت  داده نشان MI جلسات شناختیزبان تحلیل. شودمی ابراز

 شدکل  کده  متعهدانده  گفتگدوی  البتده . است مراجع توسط تیییر گفتگوی رفتاری، تیییر

 همکداران،  و امرهین) است مرتبط رفتار تیییر با زیادی حد تا است گفتگو از تریقاطعانه

 MI جلسه درون تیییر هایمکانیزم درباره( ۲۰۰9) لانگابو  و آپوداکا فراتحلیل(. ۲۰۰۳

 نداهمخوانی  تجربه و مراجع تیییر گفتگوی /قصد با بهتر پیامدهای که است این از حاکی

 مصداحبه  طی درمانگر ناسازگار رفتار که داد نشان نتایج همچنین. است مرتبط او توسط



 رمانی دراهبردهای مصاحبه انگیزشی در روان 12

 از درمدانگر  منددی بهدره  که است حالی در این. دارد ارتباط بدتری پیامدهای با انگیزشی

 همدراه  بده  را بهتدری  پیامددهای  گیریتصمیم در تعادل تمرین چون خاصی یهاتکنیک

 .(۱۴۰۲، صاحبدلداشت ) خواهد

 انگیزشی مصاحبه فرآيندهای
 خدود  کتداب  سدوم  ویراست در را انگیزشی مصاحبه فرآیند چهار( ۲۰۱۲) رولنیک و میلر

 تسدهیل  اعد  ب دارندد  نیدز  پوشدی هم یکدیگر با که متوالی فرآیندهای این. کردند معرفی

 سدمت  بده  را مراجدع  سدازد مدی  قدادر  را درمانگر و شودمی انگیزشی مصاحبه طی گفتگو

 و تیییدر  بدرانگیختن  کدردن،  متمرکدز  کدردن،  درگیدر : از اندد عبدارت  و دهدد  سوق تیییر

 و هدا مهدارت  اول، فداز  در. گیدرد مدی  صورت فاز دو طی مصاحبه. تیییر برای ریزیبرنامه

 تأکیدد  اینکده  بددون  پردازندد می تیییر راجع به مراجع تردید به انگیزشی مصاحبه اصول

 تیییدر  آمدادگی  مراجع که هنگامی ،۲ فاز در و باشند داشته تیییر چگونگی بر مستقیمی

 توسدط  تیییدر  برای هاییحلراه تا شودمی تبدیل بح  به گفتگو آورد دست به را کردن

 عمدل  بدر  مبتنی گفتگوی نوعی به را مراجع درمانگر بنابراین، شود؛ پیشنهاد مراجع خود

 حفد   تردیدد،  کداهش  یدا  افزایش با که دارد توجه موضوع این به البته و کندمی هدایت

 درمدانی  ارتبداط  یدک  ایجاد .دارد ضرورت چهارگانه فرآیندهای طی گفتگو پذیریانعطاف

 فدراهم  کدار  ادامده  برای را مبنایی مراجع( کردن وارد) کردن درگیر طریق از اعتماد قابل

. گدذارد مدی  تدأثیر  درمدان  در مراجدع  مانددن  باقی و مواد مصرف پیامدهای بر و نمایدمی

 شدامل  اسدت  شده ایجاد مشترک طور به که ایجلسه دستور روی گفتگو کردن متمرکز

. گدردد مدی  منجدر  رفتدار  تیییدر  بده  اغلدب  کده  شودمی اهداف /هاارزش تصریح و بررسی

 بده  درمدانگر . دارد انگیزشی مصاحبه در ایویژه اهمیت ییرتی برای فرد انگیزه برانگیختن

 انجدام  هنگدام  و انگیزدبرمی را تیییر گفتگوی انگیزشی مصاحبه خاص هایمهارت کمک

 مراجدع  بدرای  را آمدادگی  از سطحی درمانگر درواقع. کندمی تقویت را آن نیز گفتگو این

 آمدادگی  ایدن  بدرای  نشدانه  دچن. کند حرکت تیییر برای عمل جهت در تا کندمی فراهم

 از خواسدتن  کمک یا چیست به شبیه تیییر اینکه در مورد مراجع تصور مانند دارد وجود
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 همدان  شامل نیز تیییر برای ریزیبرنامه. تیییر هایشیوه برای اطلاعات کسب یا درمانگر

 مراجدع  بدا  درمدانگر  که است مهم. شودمی قبلی فرآیندهای در انگیزشی مصاحبه سبک

 (.۱۴۰۱کریمی، ) کند طی را فرآیندها این او با همراه و باشد ماهنگه

 ایبرنامده  تدا  هسدتند  آمداده  اغلب دهندمی نشان را تیییر برای آمادگی که مراجعانی

 حمایت اوست تعهد و قصد بیانگر که مراجع اظهارات از درمانگر. باشند داشته عمل برای

 تیییدر  برنامده  تدوین در مشارکتی و محترمانه ایشیوه به درمانگر این، بر علاوه. کندمی

 بیشدترین  چیزی چه که بگیرد تصمیم خود اختیار با مراجع که نحوی به کندمی دخالت

 بده  او که باشد آگاه مراجع نیاز این از همواره باید درمانگر. دارد پی در او برای را منفعت

 سدوی  از کده  فرصدتی  بدا  تدا  اسدت  مراقب ماهر درمانگر یک بنابراین دارد احتیاج کمک

 انگیزشدی  مصداحبه  روش بدا  کده  باشدد  داشته هاییتوصیه شودمی فراهم او برای مراجع

 مراجدع  مشدکل  برای هاحلراه انواع از فهرستی ارائه شکل به هاتوصیه این. باشد سازگار

 مدواد  مصدرف  هدای اخدتلال  بده  مبدتلا  مراجعان. کنندمی پیدا اجباری جنبه زیرا نیستند

 انتخداب  حدق  داشدتن  و کنندد مدی  تجربه را کنترل عدم احساس خود زندگی درولا  معم

 غالبدا   اما باشد نوشتاری یا کلامی تواندمی تیییر هایبرنامه. کند توانمند را هاآن تواندمی

 نحدوی  به شوندمی تجزیه دستیابی قابل و ترجزئی اهداف و هاگام به خود خاص، اهداف

. یابدد  افدزایش  او خدود کارآمددی   طریق این از و کند تجربه را یتموفق زودی به فرد که

 مواندع  انتظدار،  مدورد  مندافع  شناسدایی  شامل تواندمی انگیزشی مصاحبه در تیییر برنامه

 ایدن  اجدرای  بدرای  باید مراجع اینکه توجه قابل نکته. شود موفقیت معیارهای و احتمالی

 (.۲۰۲۲، ۱آندرسون و باوشمان) دباش داشته کافی خود کارآمدی و اعتماد برنامه

 پیامد به مربوط هایپژوهش
 پدژوهش  و توجده  مدورد  ایگسترده طور به که است مداخلاتی از یکی انگیزشی مصاحبه

 از ایگسدتره  در را انگیزشدی  مصاحبه اثربخشی متعددی هایفراتحلیل. است گرفته قرار

                                                           

۱ Anderson CA, Bushman BJ 


